04. April 2023 Projekt Verlauf

Projekt Status: [UX Recherche)

Arbeitszeit:
Zeit des Arbeitbegins: Zeit des Arbeitendes: Pausen: Gesamte Arbeitszeit:
9:00 15:20 1 Stunde Sh 20min

Woran habe ich gearbeitet:
Kurze Beschreibung der Aufgabe/des Projekts:

Desk based research
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1 Recherche Ziele
Was will ich in der Recherche erreichen?

Lemen wig sich Menachen Geoagraphische Daten Den beest mibglichen Weg findsa, einfach und schnel Wie kann ich Leute dazu motivieren Transt maps 2o
rerkan und disze larmean. Transit Verbindundgen 2w kernen. larmean

Einzelheiten zu dem was erreicht wurde:

Heute habe ich hauptsachlich recherchiert. Zuerst habe ich mir die PDF’s, die ich gestern gefunden habe, angeschaut und beschlossen, zwei davon zu lesen. Den ersten Artikel
habe ich von Hand zusammengefasst, aber als der zweite kam habe ich es mit ChatGPT gemacht und da die Zusammenfassung besser war habe ich es gelassen. Da beide
Artikel auf Englisch waren, habe ich sie auch auf Englisch zusammengefasst. Fur die weiteren Schritte in der Recherche wollte ich mehr Struktur dahinter haben, deshalb bin ich
mit einem UX Research Plan vorgegangen. Diesen habe ich entworfen und ausgefiillt und hatte am Ende einen besseren Uberblick tiber den Rest der Recherche. Nach dem
Mittagessen habe ich angefangen im Internet nach interessanten Artikeln und Videos zu suchen. Ich habe nirgendwo wirklich etwas uber das Lernen von Transitkarten
gefunden. Allerdings gab es mehr als genug Ressourcen Uber Transit Apps und Gamification. Diese habe ich jeweils in ein paar Satzen zusammengefasst. Gegen 15 Uhr war ich
mit der Recherche zufrieden und habe mich an die Zielgruppe gemacht. Diese hatte ich nicht konkret geplant, aber ich finde es hilft mir sehr, vor allem wenn es um die Persona

geht.

09:00 - 11:30 2 Studien gelesen und eine zusammengefasst.

11:30 - 12:00 Recherche Plan erstelit

13:00 - 14:00 Internet Recherche / Google Suche

14:00 - 15:00 Internet Recherche / Youtube, Reddit, Medium Suche
15:00 - 15:20 Arbeitsjournal schreiben.

Aufgetretene Hindernisse und wie sie uberwunden wurden:

Dass ich im Internet nicht wirklich etwas Uber das Lernen von Transitkarten gefunden habe. Ich werde versuchen, die offenen Fragen in den Benutzerinterviews zu beantworten.

Verwendete Ressoucen:

Figma ChatGPT Internet

Beschreibung wie ich die jeweiligen Ressourcen benutzt habe:

Figma, um die Informationen festzuhalten. ChatGPT fur die Zusammenfassung einer Studie und als Nachschlagewerk fur einige Buzzwords. Internet fur die Recherche.

Besuchte Websites:
Google & https://google.com Suchmaschine
Medium & https://medium.com Artikel Plattform
Reddit & https://reddit.com Diskussions Plattform
Youtube & https://youtube.com Video Plattform
Quellen:
Recherche Plan Template https://www.figma.com/community/ Das Template welches ich als Vorlage benutzt habe.
& file/1113390322615257554/UX-Research-Plan-&-Knowledge-
Board
Recherche (a https://medium.com/ux-planet/e-learning-app-design-and- E-Learning App Design And How To Make It Better
Y how-to-make-it-better-d01a78eb 4697
Inspiration & https://transitmap.net/ Transit Maps
Recherche & https://riseapps.co/gamification-in-learning-apps/ Why add gamification to your e-learning app?
Inspiration & https://www.zacpoissant.com/work/transit-app Transit App Case Study
Inspiration (v https://medium.muz.li/ux-ui-case-study-city-transport- Transit App Case Study
W application-f856f6cb5494
Inspiration (3) https://www.youtube.com/watch?v=tHQ5fOJkl-g Transit Map Design Prozess
Recherche & https://www.learnworlds.com/microlearning/ Microlearning
Recherche . https://blog.getsocial.im/is-gamification-the-only-way-for- Gamification is the only way

A\ )4

apps-to-survive/

Allgemeine Gedanken:
Reflexion Uber die im Laufe des Tages erzielten Fortschritte:

Dass ich nicht wirklich etwas Spezifisches gefunden habe, hat mich frustriert, aber es hat auch etwas Gutes, denn es ist eine Nische und ich habe keine Konkurrenz. Langsam
komme ich in den Projektfluss und heute habe ich viel mehr Fortschritte gemacht und konnte mich besser konzentrieren.

Zusatzliche Notizen oder Gedanken:

Ich habe weniger Zeit fur die Recherche gebraucht als geplant, so dass ich morgen wahrscheinlich mehr machen kann.

Unterschriften:
Nao Lotscher (Lernender): Charlotte Yao Liu (Ausbildernde):
v Ich bestatige den obenstehenden Text. v Ich habe den obenstehenden Text gelesen und bestatige dessen Richtigkeit.

IPA - Interactive Media Designer EFZ - 2023 Nao Lotscher


https://google.com
https://medium.com
https://reddit.com
https://youtube.com
https://www.figma.com/community/file/1113390322615257554/UX-Research-Plan-&-Knowledge-Board
https://www.figma.com/community/file/1113390322615257554/UX-Research-Plan-&-Knowledge-Board
https://www.figma.com/community/file/1113390322615257554/UX-Research-Plan-&-Knowledge-Board
https://medium.com/ux-planet/e-learning-app-design-and-how-to-make-it-better-d01a78eb4697
https://medium.com/ux-planet/e-learning-app-design-and-how-to-make-it-better-d01a78eb4697
https://transitmap.net/
https://riseapps.co/gamification-in-learning-apps/
https://www.zacpoissant.com/work/transit-app
https://medium.muz.li/ux-ui-case-study-city-transport-application-f856f6cb5494
https://medium.muz.li/ux-ui-case-study-city-transport-application-f856f6cb5494
https://www.youtube.com/watch?v=tHQ5fOJkI-g
https://www.learnworlds.com/microlearning/
https://blog.getsocial.im/is-gamification-the-only-way-for-apps-to-survive/
https://blog.getsocial.im/is-gamification-the-only-way-for-apps-to-survive/

